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Informacja dotyczaca trybu skladania skarg i wnioskow w Mazowieckim Biurze
Planowania Regionalnego w Warszawie

Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone:

1. Pisemnie

Listownie na adres:

Mazowieckie Biuro Panowania Regionalnego w Warszawie
ul. Nowy Zjazd 1
00-301 Warszawa

Pismem zlozonym osobiscie w kancelarii Mazowieckiego Biura Planowania
Regionalnego w Warszawie:

Mazowieckie Biuro Panowania Regionalnego w Warszawie
ul. Nowy Zjazd 1
00-301 Warszawa

2. Za pomoca telefaksu: fax 22 518 49 49,

3. Za pomoca poczty elektronicznej - e-mail: biuro@mbpr.pl

4. Za pomoca platformy elektronicznej ePuap/mbpr

5. Ustnie do protokotu sporzadzonemu przez pracownika przyjmujacego zgtoszenie

w siedzibie Mazowieckiego Biura Panowania Regionalnego w Warszawie lub w oddziale
terenowym:

Oddziat Terenowy MBPR w Ciechanowie
Powstancow Warszawskich 11; 06-400 Ciechanow
tel. +48 23 672 35 99

Oddziat Terenowy MBPR w Ostrotece
Pitsudskiego 38; 07-410 Ostroteka
tel. +48 29 766 65 88
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Oddziat Terenowy MBPR w Plocku
Kolegialna 19; 09-402 Ptock
tel. +48 24 262 59 88

Oddziat Terenowy MBPR w Radomiu
Mokra 2; 26-600 Radom
tel. +48 48 362 56 93

Oddziat Terenowy MBPR w Siedlcach
Putaskiego 19/21; 08-110 Siedlce
tel. +48 25 632 56 43

Ponadto w sprawach skarg i wnioskow Dyrektor Biura badZ wyznaczony przez niego
pracownik przyjmuja w sprawach skarg i wnioskéw codziennie w godzinach pracy Biura, tj.
od 8°°do 16°°.

Skargi i wnioski powinny zawiera¢ imie i nazwisko oraz adres wnoszacego skarge lub
wniosek. Zgodnie z § 8 pkt 1 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w
sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw, skargi i wnioski
niezawierajace imienia i nazwiska oraz adresu osoby wnoszacej sprawe pozostawione
zostana bez rozpoznania.

Podstawa prawna:

Przyjmowanie, rozpatrywanie i zalatwianie skarg i wnioskow w Mazowieckim Biurze
Planowania Regionalnego w Warszawie odbywa sie zgodnie z przepisami:

» Dziatu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2020 r. poz. 256,695,1298),

» Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

Przedmiotem skarg moze by¢ w szczegdlnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie
zadan przez wtasciwe komorki organizacyjne Mazowieckiego Biura Planowania
Regionalnego w Warszawie albo ich pracownikdw, naruszenie praworzadnosci lub intereséw
skarzacych, a takze przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw.
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Przedmiotem wnioskéw moga by¢ w szczegdlnosci, dotyczace Mazowieckiego Biura
Planowania Regionalnego w Warszawie, sprawy ulepszenia organizacji, wzmocnienia
praworzadnosci, usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony wtasnosci, czy
lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.

Informacja dotyczaca trybu skladania petycji w Mazowieckim Biurze Planowania
Regionalnego w Warszawie

Petycja moze by¢ zlozona w interesie:
e publicznym,
» podmiotu wnoszacego petycje,
» podmiotu trzeciego, za jego zgoda.

Petycje mozna sktadac:

1. Pisemnie

Listownie na adres:

Mazowieckie Biuro Panowania Regionalnego w Warszawie
ul. Nowy Zjazd 1
00-301 Warszawa

Pismem zlozonym osobiscie w kancelarii Mazowieckiego Biura Planowania
Regionalnego w Warszawie:

Mazowieckie Biuro Panowania Regionalnego w Warszawie
ul. Nowy Zjazd 1
00-301 Warszawa

2. Za pomoca telefaksu: fax 22 518 49 49,
3. Za pomoca poczty elektronicznej - e-mail: biuro@mbpr.pl
4. Za pomoca platformy elektronicznej ePuap/mbpr

Petycja powinna zawierac:
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» oznaczenie podmiotu wnoszacego petycje; jezeli podmiotem wnoszacym petycje jest
grupa podmiotow, w petycji nalezy wskaza¢ kazdy z tych podmiotéw oraz osobe
reprezentujaca podmiot wnoszacy petycje,

» wskazanie miejsca zamieszkania albo siedziby podmiotu wnoszacego petycje oraz
adresu do korespondencji; jezeli podmiotem wnoszacym petycje jest grupa podmiotdw,
w petycji nalezy wskaza¢ miejsce zamieszkania lub siedzibe kazdego z nich,

» oznaczenie adresata petycji,

» okreslenie przedmiotu petycji.

Petycja sktadana w formie pisemnej powinna by¢ podpisana przez podmiot wnoszacy
petycje, a jezeli podmiotem wnoszacym petycje nie jest osoba fizyczna lub gdy petycje wnosi
grupa podmiotéw - przez osobe reprezentujaca podmiot wnoszacy petycje. Petycja sktadana
za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej moze by¢ opatrzona kwalifikowanym
podpisem elektronicznym oraz powinna zawierac¢ takze adres poczty elektronicznej
podmiotu wnoszacego petycje.

Petycja sktadana w interesie podmiotu trzeciego zawiera takze imie i nazwisko albo nazwe,
miejsce zamieszkania albo siedzibe oraz adres do korespondencji lub adres poczty
elektronicznej tego podmiotu. Podmiot, w interesie ktérego sktadana jest petycja, wyraza
zgode na ztozenie w jego interesie petycji w formie pisemnej albo za pomoca srodkow
komunikacji elektronicznej. Zgoda jest dotaczana do petycji.

Podstawa prawna:

Przyjmowanie, rozpatrywanie i zatatwianie skarg i wnioskow w Mazowieckim Biurze
Planowania Regionalnego w Warszawie odbywa sie zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11
lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U. z 2018 r. poz. 870).



