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Zapytanie ofertowe na odnowienie wsparcia dla posiadanych i uzytkowanych przez
Mazowieckie Biuro Planowania Regionalnego w Warszawie licencji oprogramowania
antywirusowego McAfee dla 140 stanowisk oraz opieke serwisowa na okres 12 miesiecy.

Informacje wprowadzajace
Mazowieckie Biuro Planowania Regionalnego w Warszawie zaprasza do sktadania ofert na:

1. odnowienie wsparcia dla posiadanych i uzytkowanych przez Mazowieckie Biuro
Planowania Regionalnego w Warszawie licencji oprogramowania antywirusowego
McAfee dla 140 stanowisk;

2. opieke serwisowg;

o na okres 12 miesiecy, w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego
wylaczonego ze stosowania przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamOwien publicznych, w oparciu o art. 2 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy. Postepowanie
prowadzone jest na podstawie Zarzadzenia nr 1/21 Dyrektora Mazowieckiego
Biura Planowania Regionalnego w Warszawie z dnia 4 stycznia 2021 roku w
sprawie wprowadzenia Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych w
Mazowieckim Biurze Planowania Regionalnego w Warszawie, do ktérych nie maja
zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych.

Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie wsparcia dla posiadanych i uzytkowanych
przez Zamawiajacego licencji oprogramowania antywirusowego McAfee dla 140
stanowisk (dalej jako ,Oprogramowanie”) oraz opieka serwisowa - na okres 12
miesiecy.

2. Opis produktu:

Part numer: CEBYFM-AA

LICENSE: Per Node.

PRODUCT INCLUDES:

MVISION Endpoint (for Windows 10 only)

McAfee Endpoint Security (ENS) multiplatform (Windows, Mac, Linux) including
Adaptive Threat Protection module with Dynamic Application Containment and Real
Protect

McAfee Security for Email Servers

Device Control

Drive Encryption
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File & Removable Media Protection, Management of Native Encryption

McAfee Security for Microsoft SharePoint

McAfee Application Control for PCs and McAfee ePolicy Orchestrator (on-premises or
public cloud)

3. Wykonawca wytoniony do realizacji zamoéwienia zobowigzany bedzie do zapewnienia
wsparcia dla Oprogramowania oraz do opieki serwisowej - na okres 12 miesiecy.

4. W ramach wsparcia dla Oprogramowania Wykonawca gwarantuje Zamawiajacemu
prawo do pobierania w okresie 12 miesiecy, uaktualnien bazy danych wirusow
Oprogramowania (tzw. subskrypcja aktualizacji bazy danych wiruséw).
Oprogramowanie jest i bedzie wykorzystywane do ochrony oprogramowania Microsoft
Server 2012 i nowszych, serweréw wirtualnych oraz stacji roboczych Windows 7 i
nowszych.

5. Opieka serwisowa bedzie obejmowac w szczegolnosci:

1) aktualizacje Oprogramowania wynikajaca z wprowadzonych przez Wykonawce
zmian funkcjonalnych;
2) telefoniczne wsparcie techniczne Oprogramowania w godzinach wskazanych przez
Wykonawce;
3) usuwanie usterek lub nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Oprogramowania w
nieprzekraczalnym terminie 14 dni kalendarzowych liczac od nastepnego dnia od
zgtoszenia usterki lub nieprawidtowosci;
4) przyjmowanie zgtoszen Zamawiajacego w sprawach, o ktéorych mowa w pkt. 21i 3
powyzej, w godzinach 8-16, w dniach roboczych, poprzez: poczte elektroniczng oraz
telefon. Przez dni robocze nalezy rozumie¢ dni od poniedziatku do piatku z
wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;
5) mozliwo$¢ instalowania wszelkich aktualizacji Oprogramowania, ktére beda miaty
miejsce w czasie obowiazywania Umowy, w tym aktualizacji obejmujacych przejscie na
kolejna wersje Oprogramowania (Upgrade);

o w okresie 12 miesiecy od dnia 10 listopada 2021 r.

Termin realizacji zamowienia
Zamawiajacy oczekuje, ze przedmiot zamowienia bedzie realizowany przez okres 12 m-cy.
Miejsce realizacji zamodéwienia

Mazowieckie Biuro Planowania Regionalnego w Warszawie, ul. Nowy Zjazd 1, 00-301
Warszawa

Miejsce i termin skladania ofert:
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Oferty nalezy sktada¢ na Formularzu ofertowym w jednej z dopuszczalnych form:

1. skanu przestanego droga elektroniczna na adres: zp@mbpr.pl;
2. w wersji pisemnej na adres siedziby Zamawiajacego, Mazowieckie Biuro Planowania
Regionalnego w Warszawie, przy ul. Nowy Zjazd 1, 00-301 Warszawa, V pietro.

Termin sktadania ofert: 25 pazdziernika 2021 r. do godz. 10:00

Oferty ztozone po tym terminie nie beda rozpatrywane. Decydujace znaczenie dla oceny
zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu oferty do Zamawiajacego, a nie
data jej wystania. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za oferty ztozone w innym
miejscu niz wskazane w niniejszym rozdziale.

Pelna tres$c¢ zapytania ofertowego Z-OA.26.05.10.2021Pobierz
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